NIEODPLATNE UStUGI
-POMOC PRAWNA
-PORADY OBYWATELSKIE
-MEDIACJA

Z Ministerstwo
Sprawiedliwosci

il

WYKAZ PUNKTOW NIEODPLATNEJ POMOCY PRAWNEJ I MEDIACJI ORAZ
NIEODPLATNEGO PORADNICTWA OBYWATELSKIEGO I MEDIACJI
W POWIECIE KOLSKIM

Punkt prowadzony przez radcow prawnych i adwokatow

PUNKT NIEODPLATNEJ POMOCY PRAWNEJ I MEDIACJI
budynek Starostwa Powiatowego w Kole,
ul. Sienkiewicza 21/23, 62-600 Koto (I pietro, pokoj 109)

Dni i godziny otwarcia:

Poniedziatek: 10.00 — 14.00

Wtorek: 12.00 - 16.00

Sroda: 10.00 - 14.00

Czwartek: 12.00 - 16.00

Pigtek: 8.00 — 12.00

Mozliwos¢ przeprowadzenia mediacji:
poniedziatki oraz co drugi tydzien od 8 stycznia.

Punkty prowadzone przez organizacje pozarzadowa

PUNKT NIEODPELATNEJ POMOCY PRAWNEJ I MEDIACJI

budynek Gminnego OSrodka Pomocy Spolecznej w Klodawie,
ul. Poznanska 1, 62-650 Ktodawa (pokoj nr 5)

Dni i godziny otwarcia:

Wtorek: 10.00 - 14.00
Pigtek: 10.00 - 14.00

budynek Gminnego OSrodka Pomocy Spolecznej w Babiaku,
ul. Wojska Polskiego 15, 62-620 Babiak (I pigtro)

Dni i1 godziny otwarcia:

Poniedziatek: 8.00- 12.00
Czwartek: 7.30-11.30



budynek Urzedu Gminy w Osieku Malym,
ul. Gtowna 1, 62-613 Osiek Maty (I pigtro)

Dni i godziny otwarcia:

Sroda: 10.00- 14.00
Mozliwos¢ przeprowadzenia mediacji:

Babiak- poniedziatki i Osiek Maty.

PUNKT NIEODPLATNEGO PORADNICTWA OBYWATELSKIEGO I MEDIACJI

budynek Miejsko-Gminnego Osrodka Kultury i Biblioteki Publicznej w Dabiu,
ul. 3 Maja 4, 62-660 Dabie.

Dni i godziny otwarcia:

Wtorek: 10.00 - 14.00
Czwartek: 10.00 - 14.00

budynek Urzedu Gminy w Grzegorzewie,
ul. Plac 1000-lecia Panstwa Polskiego 1, 62-640 Grzegorzew

Dni i godziny otwarcia:

Sroda: 9.00-13.00
Piatek: 9.00-13.00

budynek Urzedu Gminny w KoScielcu,
ul. Turecka 7/3, 62-604 Koscielec (I pigtro pok. nr 11)

Dni i godziny otwarcia:

Poniedziatek: 12.00- 16.00

Mozliwos¢ przeprowadzenia mediacji:

Codziennie

ZAKRES NIEODPLATNEJ POMOCY PRAWNEJ:

1. Nieodptatna pomoc prawna obejmuje:

a) poinformowanie osoby uprawnionej o obowigzujacym stanie prawnym
oraz przystugujacych jej uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowigzkach,
w tym w zwigzku z toczagcym si¢ postepowaniem przygotowawczym,
administracyjnym, sadowym lub sagdowo-administracyjnym

b) wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego

¢) sporzadzenie projektu pisma w sprawach, o ktérych mowa w pkt 1 i 2, z wylaczeniem
pism procesowych w toczacym si¢ postepowaniu przygotowawczym lub sadowym
1 pism w toczacym si¢ postepowaniu sgdowo-administracyjnym


https://ovum.org.pl/npp-npo/osoby-uprawnione
https://ovum.org.pl/npp-npo/osoby-uprawnione

d) nieodptatng mediacje

e) sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztow sadowych lub ustanowienie
petnomocnika z urzedu w postepowaniu sgdowym lub ustanowienie adwokata, radcy
prawnego, doradcy podatkowego lub rzecznika patentowego w postgpowaniu sagdowo-
administracyjnym oraz poinformowanie o kosztach postgpowania i ryzyku finansowym
zwigzanym ze skierowaniem sprawy na droge sagdowg

ZAKRES NIEODPLATNEGO PORADNICTWA OBYWATELSKIEGO:
Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje:

1. Dziatania dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajace
do podniesienia $wiadomosci tej osoby o przystugujacych jej uprawnieniach
lub spoczywajacych na niej obowigzkach oraz wsparcia w samodzielnym
rozwigzywaniu problemu, w tym, w razie potrzeby, sporzadzenie wspdlnie z osoba
uprawniong planu dziatania i pomoc w jego realizacji.

2. Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje w szczeg6lnosci porady dla osob
zadluzonych 1 porady z zakresu spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia
spolecznego.

3. Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje rowniez nieodptatng mediacje.

DLA KOGO NIEODPLATNA POMOC PRAWNA ORAZ NIEODPLATNE
PORADNICTWO OBYWATELSKIE

Nieodptatna pomoc prawna i nieodptatnej poradnictwo obywatelskie, przystuguja osobie uprawnionej,
ktora nie jest w stanie ponies¢ kosztéw odptatnej pomocy prawnej, w tym osobie fizycznej prowadzacej
jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza niezatrudniajacg innych oséb w ciagu ostatniego roku .

MEDIACJA

Mediacja jest metoda rozwigzywania konfliktow, ktorej uczestnicy poszukujg najlepszych dla
siebie rozwigzan. Osoba prowadzaca mediacj¢ wspiera strony w znalezieniu przez nie
satysfakcjonujacego porozumienia. Mediacja jest dobrowolna i poufna.

Mediacje prowadzi mediator, czyli osoba profesjonalnie przygotowana do rozwigzywania
sporow, ktora jest niezalezna, bezstronna wobec uczestnikéw 1 neutralna wobec przedmiotu
sporu.

Nieodplatna mediacja moze by¢ prowadzona w sprawach malzenskich, rodzinnych,
sgsiedzkich, konsumenckich i innych, w tym roéwniez w sprawach toczacych si¢ juz na drodze
sadowej, o ile sad nie skierowat jeszcze sprawy do mediacji sadowe;.

Usluga moze obejmowac rowniez:

e rozmowe¢ informacyjng o mozliwosciach wykorzystania polubownych metod
rozwiazywania Sporow;

e przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku o mediacje, ktdry osoba inicjujaca
mediacje wystosuje do drugiej strony sporu,

e przeprowadzenie spotkania mediacyjnego;

e zawarcie ugody;


https://ovum.org.pl/npp-npo/nieodplatna-mediacja

e udzielenie pomocy w sporzadzeniu wniosku o zatwierdzenie ugody zawartej przed
mediatorem, ktéry kazda ze stron mediacji moze ztozy¢ do sadu.

NIEODPLATNA MEDIACJA NIE OBEJMUJE:

spraw formalnie skierowanych do mediacji (przez sad albo inny organ), a takze spraw,
w ktorych zachodzi podejrzenie przemocy w relacji stron.

DLA KOGO DARMOWA MEDIACJA

Uprawniona do zainicjowania nieodptatnej mediacji jest kazda osoba, ktérej nie sta¢ na
odptatng pomoc prawng i ktora ztozy stosowne o$§wiadczenie w tym zakresie. Druga strona
sporu, ktorg moze by¢ takze osoba prawna np. firma, instytucja, spotdzielnia, wspolnota
mieszkaniowa, jest zapraszana do mediacji przez osob¢ uprawniong. Nie musi ona sktada¢
o$wiadczania.

SPOSOB UDZIELANIA NIEODPLATNEJ POMOCY PRAWNEJ
LUB SWIADCZENIA NIEODPLATNEGO PORADNICTWA OBY WATELSKIEGO

» Osoba uprawniona przed uzyskaniem pomocy sktada pisemne oswiadczenie, ze nie
jest w stanie ponie$¢ kosztéw odplatnej pomocy prawnej, a osoba fizyczna prowadzaca
jednoosobowg dziatalno§¢ gospodarcza dodatkowo sklada o$wiadczenie o
niezatrudnianiu innych oséb w ciggu ostatniego roku.

» Kobiecie w ciazy nieodptatna pomoc prawna jest udzielana poza kolejnoscia.

> Osobie ze znaczna niepelnosprawnoscia ruchows, ktéra nie moze stawi¢ si¢ w
punkcie nieodplatnej pomocy prawnej osobiscie oraz osobie do§wiadczajacej trudnosci
w komunikowaniu si¢, nieodptatna pomoc prawna lub nieodplatne poradnictwo
obywatelskie, moze by¢ udzielone takze poza punktem albo za posrednictwem srodkow
porozumiewania si¢ na odleglos¢.

» Osobom, o ktérych mowa powyzej, moze by¢ udzielana nieodptatna pomoc prawna
lub $wiadczone nieodptatne poradnictwo obywatelskie, rowniez przez zorganizowanie
wizyty w miejscu zamieszkania tych oséb lub w miejscu wyposazonym w urzadzenie
ulatwiajagce porozumiewanie si¢ z osobami dos$wiadczajacymi trudnosSci w
komunikowaniu si¢, lub w miejscu, w ktérym zapewnia si¢ mozliwo$¢ skorzystania z
pomocy tlumacza jezyka migowego, lub w innym miejscu dostosowanym do potrzeb
tych osob. W powyzszej sytuacji, osoba udzielajgca nieodplatnej pomocy prawnej lub
$wiadczaca nieodptatne poradnictwo odbiera bezposrednio od beneficjenta
o$wiadczenie, w przedmiocie braku mozliwosci poniesienia kosztow odplatnej pomocy
prawne;.

> Ponadto, osoby ze znaczng niepelnosprawnoscia ruchowa oraz osoby
doswiadczajace trudnosci w komunikowaniu sie, ktore zgtoszg uzasadniong potrzebe

komunikacji za posrednictwem S$rodkéw porozumiewania si¢ na odlegtos¢, przed



>
>

uzyskaniem nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodplatnego poradnictwa
obywatelskiego sktadaja staroscie, w formie papierowej lub elektronicznej,
o$wiadczenie w przedmiocie braku mozliwos$ci poniesienia kosztow odptatnej pomocy
prawnej, wraz ze wskazaniem okolicznos$ci to uzasadniajacych oraz dostepnych tej
osobie $srodkow porozumiewania si¢ na odlegtos¢. Osoba udzielajgca nicodptatnej
pomocy prawnej lub §wiadczaca nieodptatne poradnictwo obywatelskie, po otrzymaniu
od starosty droga elektroniczng informacji o zlozeniu przez osob¢ uprawniong
oswiadczenia oraz danych kontaktowych tej osoby, porozumiewa si¢ z nig w
umoéwionym terminie.

Przed udzieleniem nieodplatnej pomocy prawnej radca prawny lub adwokat moze
zazadaé od osoby uprawnionej okazania dokumentu stwierdzajacego tozsamosc.
Radca prawny lub adwokat moze z waznych powodow odméwi¢ udzielenia
nieodptatnej pomocy prawne;j.

Informacje 1 dane uzyskane w wyniku udzielenia nieodplatnej pomocy prawnej sa
chronione i poufne.

W czasie zagrozenia epidemicznego, w okresie stanu epidemii albo stanu
nadzwyczajnego udzielanie nieodplatnej pomocy prawnej lub $wiadczenie
nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego moze odbywac sig:

za posrednictwem $rodkoéw porozumiewania si¢ na odlegto$¢ oraz poza lokalem punktu

(hybrydowo) osobiscie w punkcie lub za posrednictwem srodkéw porozumiewania si¢
na odleglos¢ oraz poza lokalem

Sposob udzielania porad prawnych zalezny bedzie od sytuacji epidemiologicznej lub sanitarne;j
na terenie powiatu, majgc na uwadze bezpieczenstwo mieszkancow.

>

Osoby uprawnione moga przekaza¢ anonimowo opini¢ o udzielonej im poradzie —
otrzymanej nieodptatnej pomocy prawnej lub §wiadczonym nieodptatnym poradnictwie
obywatelskim. Wypetnienie przez osob¢ uprawniong odpowiedniego formularza, w tym
podanie numeru telefonu w celu zasig¢gnigcia dalszej opinii, jest dobrowolne. W karcie
pomocy nie podaje si¢ danych osobowych osoby uprawnionej, ktéore moga
bezsprzecznie identyfikowa¢ osobe¢. Ponadto, opinia moze by¢ przekazywana przez
osoby uprawnione poprzez wypetnienie ankiety w miejscu $wiadczenia pomocy lub
przekazywana drogg elektroniczng bezposrednio do urzedu starostwa powiatowego.
Osoby ze szczegdlnymi potrzebami, o ktorych mowa w art. ustawie z dnia 19 lipca 2019
r. 0 zapewnianiu dostgpnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, moga przekazaé

opini¢ o udzielonej pomocy takze listownie lub pod wskazanym numerem telefonu.



Osoba odbierajgca opini¢ o udzielonej pomocy w formie telefonicznej przedstawia

osobie uprawnionej tre$¢ pytan zawartych w ankiecie i1 mozliwych do zaznaczenia

odpowiedzi, a takze zaznacza wybrane przez osob¢ uprawniong odpowiedzi.
NIEODPLATNA POMOC PRAWNA I NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE
DLA OSOB FIZYCZNYCH - PROWADZACYCH JEDNOOSOBOWA DZIALALNOSC
GOSPODARCZA NIEZATRUDNIAJACYCH INNYCH 0SOB
W CIAGU OSTATNIEGO ROKU.

Pomoc ta jest pomoca de minimis. Podlega zatem regulacjom przewidzianym w ustawie z

dnia 30 kwietnia 2004 r. o postepowaniu w sprawach dotyczacych pomocy publiczne;j.

Zgodnie z art. 37 ust. 1 o postepowaniu w sprawach dotyczacych pomocy publicznej ustawy

podmiot ubiegajacy si¢ o pomoc de minimis jest zobowigzany do przedstawienia

podmiotowi udzielajacemu pomocy, wraz z wnioskiem o udzielenie pomocy:

» wszystkich za§wiadczen o pomocy de minimis oraz pomocy de minimis w rolnictwie lub
rybotéwstwie, jakie otrzymat w roku, w ktorym ubiega si¢ o pomoc, oraz w ciagu
2 poprzedzajacych go lat podatkowych, albo o$wiadczenia o wielkosci tej pomocy
otrzymanej w tym okresie, albo o$wiadczenia o nieotrzymaniu takiej pomocy w tym
okresie;

» informacji niezbednych do udzielenia pomocy de minimis, dotyczacych w szczego6lnosci
wnioskodawcy 1 prowadzonej przez niego dziatalnosci gospodarczej oraz wielko$ci 1
przeznaczenia pomocy publicznej otrzymanej w odniesieniu do tych samych kosztow
kwalifikujacych si¢ do objecia pomoca, na pokrycie ktérych ma by¢ przeznaczona pomoc
de minimis.

W zakresie informacji, o ktorym mowa w art. 37 ust. 1 pkt 2 wnioskodawca przedstawia na
formularzu nastepujace dane: imi¢ i nazwisko albo nazwe, adres miejsca zamieszkania albo
adres siedziby; identyfikator gminy, w ktorej wnioskodawca ma miejsce zamieszkania albo
siedzibe, numer identyfikacji podatkowej (NIP), forme¢ prawna, wielkos¢, klasg
dziatalnosci, w zwiagzku z ktérag wnioskodawca ubiega si¢ o pomoc de minimis, zgodnie z
rozporzadzeniem Rady Ministrow z 24 grudnia 2007 r. w sprawie Polskiej Kwalifikacji
Dziatalnosci (PKD) (Dz. U. nr 251, poz. 1885 oraz z 2009 r. nr 59, poz.489), datg
utworzenia, sytuacji ekonomicznej wnioskodawcy, w tym sprawozdanie finansowe za okres
3 ostatnich lat obrotowych, sporzadzone zgodnie z przepisami o rachunkowosci;
prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej, w zwigzku, z ktérg wnioskodawca ubiega si¢ o
pomoc de minimis; pomocy otrzymanej w odniesieniu, do tych samych kosztow

kwalifikujacych si¢ do objecia pomoca, na pokrycie ktérych ma by¢ przeznczona pomoc de



minimis (§ 2 ust. I pkt 1 —4 Rozporzgdzenia Rady Ministrow z 29 marca 2010 r. w sprawie
zakresu informacji przedstawianych przez podmioty ubiegajgce si¢ o pomoc de minimis).

Ponadto z tresci art. 37 ust. 7 wynika, ze do czasu przekazania przez podmiot ubiegajacy
si¢ 0 pomoc zaswiadczen i oswiadczen lub informacji, o ktorych mowa w ust. 1, 2 pomoc

nie moze by¢ udzielana.

PUNKTY SPECJALISTYCZNE NA TERENIE KRAJU

Od 1 stycznia 2022 r. zostaly uruchomione punkty specjalistyczne w ramach systemu nicodptatne;j
pomocy prawnej 1 nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego. Za pomocg Srodkoéw
porozumiewania si¢ na odlegltos¢ z dyzurow specjalistycznych moga korzysta¢ beneficjenci z
catego kraju. Wigcej informacji wraz z listg dyzuréw pod adresem:

https://www.gov.pl/web/nieodplatna-pomoc/dyzury-specjalistyczne.



